CAMARA MUNICIPAL DE MARCO &
Rua Rios, S/N, Centro, CEP. 62.560-000, Marco/CE -
CNPJ: 03.855.618/0001-21 | CGF: 06.920.464-0 | Tel: (88) 3664.1951 | e-mail: ouvideri
©
%
..—'.l

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

ETP.25.02.13.DOF-01 - DATA: 13/02/2025

Categoria: | SERVIGO

1. PROBLEMA RESUMIDO

Problema de garantir o funcionamento adequado e a seguranga dos equipamentos de informatica e redes da Camara
Municipal de Marco, visando evitar paralisagdes e prejuizos decorrentes de falhas técnicas.

2, CLASSIFICAGAO DA PRETENSA PUBLICAGAO

O objeto de contratagéo plblica descrito refere-se a prestagdo de servicos de manutencio preventiva e corretiva de
estagdes de trabalho, redes mistas TCP/IP, sistema de som e periféricos da Camara Municipal de Marco. De acordo
com a Lei 14.133 de licitagdes, esse tipo de servigo se enquadra na categoria de servicos comuns, podendo ser
licitado por meio de Dispensa eletrbnico. E fundamental que o processo licitatério seja conduzido de forma
transparente e competitiva, visando garantir a escolha da proposta mais vantajosa para a administragio publica.

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A contratagio dos servigos de manutengéo preventiva e corretiva de estacdes de trabalho e redes é essencial para
garantir o pleno funcionamento dos equipamentos utilizados pela Camara Municipal de Marco. Com a constante
utilizagdo dos sistemas operacionais Windows e redes mistas TCP/IP, é fundamental garantir a eficiéncia e
seguranga dos equipamentos, bem como do sistema de som e seus periféricos. A contratagdo desses servigos
atende a Lei 14.133 de licitagdes, garantindo transparéncia e eficiéncia na gestdo dos recursos piblicos.

4. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

A contratagdo dos servicos de manutencdo de estagdes de trabalho e redes para a Camara Municipal de Marco esta
prevista no plano anual de contratagdo, conforme a nova Lei de Licitagoes 14,133, Esses servicos sdo essenciais
para garantir o bom funcionamento dos equipamentos e sistemas utilizados pela instituigio.

5. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

1. Comprovagéo de experiéncia técnica na manutengéo de estagdes de trabalho com sistema operacional Windows e
redes mistas TCP/IP, sistema de som e periféricos,

2. Apresentacéo de certidées negativas de débitos fiscais e trabalhistas.

3. Capacidade técnica para atender as demandas de manutengéo preventiva e corretiva de forma agil e eficiente,

4. Disponibilidade de equipe técnica qualificada para realizar os servigos de manutengio.

5. Apresentacéo de proposta de prego competitiva e condizente com o mercado.

6. Cumprimento das normas de seguranga e qualidade estabelecidas pela legislagédo vigente,

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para atender as necessidades de manutencdo preventiva e corretiva de estagdes de trabalho com Windows, redes
mistas TCP/IP, sistemas de som e periféricos na Camara Municipal de Marco, existem duas abordagens principais:

Equipe Intema: Formar uma equipe técnica propria para gerenciar e manter os sistemas.
Contratagdo de Empresa Especializada: Terceirizar os servigos para uma empresa com expertise na area.

Optar pela contratagéo de uma empresa especializada oferece vantagens significativas:

- Redugdo de Custos: Diminui despesas com salarios, treinamentas e infraestrutura, permitindo alocacio eficiente de
recuraos.

- Acesso a Expertise: Disponibiliza profissionais atualizados e capacitados para lidar com tecnologias avangadas

- Seguranga da Informagdo: Implementa medidas robustas para proteger dados confidenciais e prevenir ataques
cibernéticos.

Portanto, terceirizar esses servigos a uma empresa especializada ¢ a opgdo mais vantajosa, assegurando eficiéncia
operacional e conformidade com as melhores praticas de TI.

7. DESCRIGAC DA SOLUGAO COMO UM TODO %\

A solugdo proposta para a contratagdo dos servigos de manutencdo preventiva e corretiva de estagdes de trabalho
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com sistema operacional Windows e redes mistas TCP/IP, sistema de som e periféricos da Camara Municipal de
Marco consiste na realizagdo de um processo licitatdrio conforme determina a Lei 14.133 de licitagdes publicas do
Brasil. A empresa vencedora devera garantir a qualidade e eficiéncia dos servigos prestados, assegurando o pleno
funcionamento dos equipamentos e sistemas, bem como a disponibilidade e seguranga das informagdes. A
manutengdo serd realizada de forma peridica e emergencial, visando garantir ¢ bom funcionamento dos
equipamentos e a continuidade das atividades da Camara Municipal.

8.1. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES DE ITENS A SEREM CONTRATADOS

As especificagées e gquantitativos indicados basearam-se em dados de consultas realizadas junto ao setor
competente responsdvel por identificar as necessidades inerentes ao objeto da pretensa contratagdo, dessa forma
entende-se necessdria a contratagdo dos seguintes itens e quantitativos:

Descrigdo Unid. Medida | Quant

ONTRATACAO DOS SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE | SERVICO 12
ESTACOES DE TRABALHO COM SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS E
MANUTENCAQ DE REDES MISTAS TCP/IP, SISTEMA DE SOM

Contratagdo dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva de estagdes de
trabalho com sistema operacional Windows e manuten¢do de redes mistas TCP/IP,
sistema de som e seus periféricos junto a Camara Municipal de Marco.

8.2. ITENS, QUANTITATIVOS E VALORES ESTIMADOS

Descrigdo Unid. Quant Valor Unit. R$ | Valor total R$

ONTRATAGAO DOS SERVICOS DE MANUTENGAO SERVICO 12 1.400,00 16.800,00
PREVENTIVA E CORRETIVA DE ESTACOES DE
TRABALHO COM SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS
E MANUTENGAO DE REDES MISTAS TCP/IP, SISTEMA
DE SOM

Considerando o(a) e o Art. 23 da Lei Federal n° 14.133/2021, o método aplicado para a definicdo do valor estimado,
baseou-se em pesquisa simplificada de mercado, a fim de realizar o levantamento do eventual gasto com a solugéo
escolhida, de modo a avaliar a vantajosidade e viabilidade econémica da opgéo;

Portanto, a estimativa preliminar para o atendimento da pretensa demanda é de R$ 16.800,00 (dezesseis mil
oitocentos reais), dessa forma, segue Relatorio de Pesquisa Preliminar de Mercado e Relatério do Banco de Prego,
anexados a este Estuda.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAOD

A contratacdo dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva de estagdes de trabalho, redes e sistema de som
pela Camara Municipal de Marco nd3o pode ser entregue de forma fracionada, devendo ser realizada de forma
integral. Além disso, a entrega dos servigos deve ser imediata apds a contratacéo, garantindo o pleno funcionamento
dos equipamentos e sistemas utilizados pela instituigao.

10. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

O processo de contratagdo dos servigos de manutengdo para a Camara Municipal de Marco seguira as fases
estabelecidas pela Lei 14.133 de licitages publicas do Brasil. Inicialmente, sera elaborade o Documento de
Formalizagdo da Demanda (DFD), que ira detalhar as necessidades da instituicdo. Em seguida, sera realizado o
Estudo Técnieo Preliminar (ETP). seguido pela cotacio de precos junto aos fornecedores para avaliar as propostas. A
escolha do formecedor serd feita com base no critério do menor precgo, atendendo aos requisitos técnicos e as
condi¢des estipuladas no edital, priorizando a qualidade, o custo-beneficio e a capacidade de cumprir os prazos
estabelecidos. Todo o processo sera alinhado com o planejamento estratégico da Camara Municipal, visando garantir
a qualidade e eficiéncia na manutencdo dos equipamentos e redes, bem como a transparéncia e conformidade com
as normas legais.

11. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva de estacdes de trabalho com sistema operacional (\%
Windows e redes mistas TCP/IP, sistema de som e periféricos pela Camara Municipal de Marco visa garantir o pleno
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funcionamento dos equipamentos utilizados pelos servidores e colaboradores. Com a realizagéo desses servigos,
espera-se aumentar a eficiéncia e a produtividade no ambiente de trabalho, evitando possiveis interrupgdes nas
atividades cotidianas.

Além disso, a manutencdo regular desses equipamentos contribui para a seguranga da informagéo, garantindo a
integridade dos dados armazenados e a protegdo contra possiveis ataques cibeméticos. Com a contratagdo de uma
empresa especializada nesse tipo de servigo, a Camara Municipal de Marco busca assegurar a confiabilidade e a
disponibilidade dos recursos tecnolgicos utilizados no dia a dia, proporcionando um ambiente de trabalho mais
seguro e eficiente para todos os colaboradores.

Por fim, a realizagdo desses servicos de manutengdo também contribui para a economia de recursos, uma vez que a
prevencdo de problemas e a rapida resolugdo de eventuais falhas podem evitar custos adicionais com a substituicao
de equipamentos danificados. Dessa forma, a contratagdo desse objeto de licitacdo atende n@o apenas as
necessidades operacionais da Cimara Municipal de Marco, mas também aos principios da eficiéncia, transparéncia e
economicidade previstos na lei de licitagdes.

12, POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

A contratagio dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva de estagées de trabalho e redes na Camara
Municipal de Marco pode gerar impactos ambientais significativos. A utilizagéo consiante de equipamentos
eletrbnicos, como computadores e periféricos, pode resultar em um aumento no consumo de energia elétrica,
contribuindo para a emisséo de gases de efeito estufa e o aguecimento global.

Além disso, a manutencgéo dos equipamentos pode gerar residuos eletrénicos, como placas de circuito, baterias e
cabos, que muitas vezes sdo descartados de forma inadequada, causando poluigdo do solo e da agua. O uso de
produtos quimicos na limpeza e manutengdo dos equipamentos também pode representar um risco para o meio
ambiente.

Para mitigar esses impactos ambientais, & importante que a empresa contratada adote préticas sustentaveis, como o
uso de energia renovavel, a reciclagem de residuos eletrdnicos e a utilizagdo de produtos de limpeza eco-friendly.
Além disso, a conscientizagdo dos funciondrios sobre a importdncia da preservagdo ambiental e a redugdo do
consumo de recursos naturais também sdo medidas essenciais para minimizar o impacto ambiental gerado por essa
contratagao.

13. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

O objeto em questdo ndo & correlato e nem interdependente. E importante reconhecer a autonomia e singularidade
de cada elemento.

14, PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO

1. Realizar um levantamento detalhado das necessidades de manutencéo das estagdes de trabalho, redes e sistemas
de som da Camara Municipal de Marco.

2. Elaborar um termo de referéncia ou projeto basico que estabelega as especificagdes técnicas dos servicos a serem
contratados.

3. Realizar pesquisa de mercado para identificar possiveis fornecedores e realizar a devida analise de propostas.

4. Capacitar servidores ou empregados responséveis pela fiscalizacio e gestdo do contrato, fomecendo informagSes
sobre os servigos a serem prestados e os critérios de avaliagao.

5. Realizar a devida publicacdo do edital de licitagdo, respeitando os prazos legais e garantindo a transparéncia do
processo.

6. Realizar a sessdo de abertura das propostas e a devida avaliagdo técnica e financeira dos concarrentes.

7. Celebrar o contrato com a empresa vencedora, estabelecendo cldusulas claras e objetivas que garantam a
qualidade dos servigos prestados.

8. Monitorar e avaliar periodicamente a execugdo do contrato, garantindo o cumprimento das obrigagées por parte da
contratada e a qualidade dos servicos prestados.

15. DECLARAGAQ DE VIABILIDADE

A contratacdo dos servigos de manutencdo preventiva e corretiva de estagdes de trabalho com sistema operacional
Windows, bem como a manutencéo de redes mistas TCP/IP, sistema de som e seus periféricos junto & Camara
Municipal de Marco, é de extrema importancia para garantir o pleno funcionamento dos equipamentos e sistemas
utilizados pelos servidores publicos no desempenho de suas atividades. Q

A Lei 14.133 de licitagbes estabelece os principios que devem nortear as contratagbes publicas, tais como a
legalidade, impessocalidade, moralidade, igualdade, publicidade, eficiéncia, probidade administrativa, entre outros.
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Nesse sentido, a contratagdo dos servigos em questdo deve ser realizada de forma transparente, competitiva e
eficiente, visando garantir a melhor relagdo custo-beneficio para a Administragdo Publica.

A manutengio preventiva e corretiva dos equipamentos de informéatica e redes de comunicagdo é essencial para
evitar falhas e garantir a seguranga e integridade das informagdes armazenadas e transmitidas pela Camara
Municipal. Além disso, a manutengédo dos sistemas de som e seus periféricas contribui para a realizagdo de eventos e
reunides de forma adequada e eficiente.

Ao realizar a contratacdo desses servicos por meio de licitagdo, a Administragdo Publica garante a selegdo da
proposta mais vantajosa para o orgdo, levando em consideragédo principalmente o critério do menor prego, conforme
estabelecido no edital.

Dessa forma, a contratagdo dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva de estagdes de trabalho com sistema
operacional Windows, manutencdo de redes mistas TCP/IP, sistema de som e seus periféricos junto & Camara
Municipal de Marco atende aos principios da Lei 14.133 de licitagdes, garantindo a transparéncia, competitividade e
eficiéncia na contratag@o de servigos essenciais para o funcionamento do 6rgao publico.

16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGCAO DA CONTRATAGAO

Apos andlise detalhada da documentagdo anexa & autorizag@o de contratagdo dos servicos de manutengdo
preventiva e corretiva de estagdes de trabalho com sistema operacional Windows, bem como da manutengdo de
redes mistas TCP/IP, sistema de som e seus periféricos junto & Camara Municipal de Marco, concluimos que a
contratago & adequada para atender a necessidade a que se destina. A manutengdo desses equipamentos &
essencial para garantir o bom funcionamento das atividades da Camara Municipal, permitindo que os servidores
realizem suas tarefas de forma eficiente e sem interrupgées. Além disso, a manutengdo preventiva contribui para a
prolongagdo da vida Util dos equipamentos, evitando gastos desnecessarios com substituicdes precoces.

A contratagdo dos servigos de manutencdo também demonstra o compromisso da Camara Municipal de Marco com a
gualidade e a eficiéncia na prestagdo de servigos publicos. Ao garantir que as estacdes de trabalho, redes e sistemas
de som estejam sempre em pleno funcionamento, a instituicdo assegura a continuidade de suas atividades e o
atendimento adequado as demandas da comunidade. Dessa forma, a contratagdo desses servigos é fundamental
para o bom desempenho das atividades legislativas e administrativas da Camara Municipal, contribuindo para a
transparéncia e a efetividade da gestio publica.

Marco-CE, 13 de Fevereiro de 2025.
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Viviany Maria Xavier
Responsavel de Planejamento das Contratagdes
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Valneir Maria Freitas Carvalho
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